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【摘要】　目的　对国内不同院校医学技术专业本科生受教育满意度和存在问题进行调研，从而

提出针对性的培养对策与建议。方法　以上海交通大学、天津医科大学及上海健康医学院的医学技

术在读本科生为调查对象，通过分层抽样的方式发放调查问卷。问卷内容涵盖人口学特征、专业选择

动机、教育满意度等方面，共计54个变量，其中包括21个名义变量和33个连续变量。运用SPSS 27.0 进

行统计分析，采用单因素方差分析对各组数据进行比较。结果　调研结果显示，医学技术专业本科生

对教育满意度的平均得分为 4.02 分。其中，课程与教学获得最高满意度，而学术氛围成为最不满意的

因素。此外，培养管理因素与教育满意度之间呈现出最强的相关性。不同院校、专业选择动机与教育

满意度差异具有统计学意义（P<0.05）。结论　医学技术本科生的教育满意度水平较高，“双一流”院

校本科生教育满意度低于应用型普通院校本科生。应当重点关注院校对学生的培养与管理，营造积

极学术氛围，提升报考院校和专业吸引力。相较于应用型本科院校，“双一流”建设高校应处理好培养

目标与学生期望、行业需求乃至国家战略所需之间的关系。不同院校可在课程与教学、教学资源等方

面进行适度调整，促进医学技术人才错位、多元、有序发展。
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【Abstract】 Objective　 To investigate the degree of satisfaction with education of undergraduates 

majoring in medical technology in medical universities in China and associated problems, and to put forward 

countermeasures and suggestions for student training. Methods　 A questionnaire was distributed to 

undergraduates majoring in medical technology selected by stratified sampling from Shanghai Jiao Tong 

University, Tianjin Medical University, and Shanghai University of Medicine & Health Sciences. The 

questionnaire covered demographic characteristics, major choice motivation, education satisfaction, and 

various aspects, including a total of 54 variables (21 nominal variables and 33 continuous variables). 

Statistical analysis was performed by using SPSS 27.0 One-way analysis of variance was used for group 
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comparison. Results　The mean degree of satisfaction with education of the students of medical technology 

was 4.02 points, with the highest score for curricula and teaching and the lowest score for academic 

atmosphere. Cultivation and management showed the strongest correlation with the degree of satisfaction with 

education. The degree of satisfaction with education differed significantly for different institutions and 

different major choice motivations (P<0.05). Conclusions　 Undergraduates of medical technology are 

generally satisfied with their education, and the degree of satisfaction is lower in double first-class 

universities than in application-oriented ordinary universities. Attention should be paid to student training 

and management, creating a positive academic atmosphere, and enhancing the attractiveness of colleges/

universities and majors. Compared with application-oriented undergraduate colleges/universities, double 

first-class universities should well coordinate training goals with students' expectations, industry needs, and 

even national strategic needs. Colleges and universities can make appropriate adjustments in terms of 

curricula, teaching, and teaching resources, to promote the diverse and orderly development of medical 

technology talents based on their personal strengths. 
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建设教育强国是全面建成社会主义现代化强

国的战略先导，是实现高水平科技自立自强的重要

支撑，是促进全体人民共同富裕的有效途径，是以

中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴的基础

工程[1]。然而，当前我国医学技术研发人才匮乏，医

疗检测技术与设备大部分依靠进口，医学技术方法

亦受制于国外技术封锁，这些“卡脖子”问题亟待解

决，其核心在于培养高端医学技术创新人才[2-3]。在

健康中国战略及“新医科”时代背景下，医学技术学

科作为推动医学发展的重要驱动力，不仅为其他医

学学科提供工程技术支撑，更是医学与理工学科间

的重要桥梁。国内高校已认识到，传统以岗位应用

型人才为定位的培养模式已无法满足我国创新驱

动发展战略的需求[4-5]。因此，创新教育教学理念、

完善人才培养体系已成为建设“新医科”的关键

所在[6]。

当前，医学技术人才培养面临多重困境。首

先，随着新技术不断涌现，医学技术专业日益增多，

导致同质化、标准化的医学技术人才培养标准难以

统一[7-8]。其次，师资队伍在支撑创新人才培养改革

方面能力不足，短期内难以满足新时期医学技术人

才培养改革的迫切需要。再者，人才培养定位与国

家战略需求存在脱节，教育教学理念、课程设置及

课程教材等未能与当前市场需求和用人标准相契

合。此外，对医学技术专业的传统认知较为固化[9]，

导致培养目标存在偏差，对职业发展前景的理解也

显得片面。最后，国内医学技术学院独立建制较

少，大多按学科属性分别纳入具有相关办学条件的

院系管理[10]，这在一定程度上影响了人才培养的整

体性与统一性。

本文以医学技术专业本科生为研究对象，通过

对专业选择动机、职业期望和教育满意度等方面进

行调查，旨在全面了解并掌握当前医学技术专业本

科生教育满意度现状及存在问题。在此基础上，本

文将进一步提出在“新医科”背景下，针对医学技术

本科生的培养对策与建议，以期为我国医学技术人

才的培养提供有益的参考。

1　研究设计与方法

1.1　研究工具

本文在文献研究基础上设计问卷。问卷中名

义变量主要是人口学情况、受教育情况及教育输出

情况；连续变量主要是本科生教育满意度及个体发

展的自我评价，共计 54 个变量；名义变量 21 个、连续

变量 33 个。连续变量依据李克特 5 度量表进行赋

值，不同意赋值 1、较不同意赋值 2、一般赋值 3、比较

满意赋值 4、非常满意赋值 5。问卷包含以下核心部

分：①选择动机。通过设置问题“选择医学技术专

业动机”，提供了包括兴趣使然、就业前景考虑、受

家庭因素影响、有学科基础优势、报考院校的吸引

力及受朋辈师长影响在内的 6 个选项。②教育满意

度。涵盖课程与教学、学习资源、学术氛围、培养与
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管理 4 个维度。③职业期望。通过设置问题“期望

的就业单位类型”，列举了国家机关、事业单位、科

研院所、高等院校、国有企业、民营/私营/合资企业、

自主创业 7 个选项。问卷在上海交通大学系统内进

行了测试，结果显示其克朗巴赫 α 系数为 0.937，表

明问卷信度良好。进一步对问卷各因素得分与总

分 进 行 相 关 分 析 ，发 现 相 关 系 数 均 位 于 0.680~

0.958，且均存在显著差异，这表明问卷内部的结构

高度相关，结构效度优良。

1.2　调查对象

开 展 问 卷 调 研 及 访 谈 的 时 间 为 2023 年 7 月

15 日至 8 月 15 日。调研对象为医学技术专业在读

本科生，涵盖二年级至四年级的学生。涉及的专业

有医学检验技术、医学影像技术、眼视光技术、口腔

技术等。调研共计发放问卷 360 份，回收有效问卷

343 份，有效率 95.28%。参与调研的 343 名对象中，

男性 103 人，女性 240 人；地域分布方面，东部地区

213 人，中部地区 42 人，西部地区 77 人，东北地区

11 人；年级构成方面，大二学生 240 人，大三学生

70 人，大四学生 33 人；院校分布方面，上海交通大学

88 人，天津医科大学 184 人，上海健康医学院 71 人。

1.3　统计学方法

采用 SPSS 27.0 软件进行统计分析。符合正态

分布的计量资料以（均数±标准差）表示，组间比较

采用 t 检验；符合单因素方差分析方法进行差异

比 较的计量资料以（均数±标准差）表示，组间多

重 比 较 采 用 最 小 显 著 性 差 异 法（least significant 

difference，LSD）。检验水准 α=0.05。

2　结果

2.1　学生总体教育满意度情况

调查对象对教育满意度的总体评价均值为

4.02 分，显示出较高的满意度。在各项评价指标中，

课堂教学被学生们评为最满意的一环；相比之下，

学术氛围则被评为最不满意的因素（表 1）。性别和

年级的差异在教育满意度上不具有统计学意义

（P>0.05）。

2.2　各因素与教育满意度的相关分析

分析发现，各因素与教育满意度之间均呈现出

强烈的正相关关系。其中，与教育满意度关联最紧

密的因素是培养管理，紧随其后的是学术氛围、学

习资源和课程教学（表 2）。这一发现为进一步了解

并提升教育满意度提供了有力的依据。

2.3　专业选择动机

“专业选择动机”包括报考院校吸引力、就业前

景、兴趣使然等多方面因素。均值结果表明，报考

院校吸引力、就业前景和其他（调剂）位居前三。进

一步组间比较分析表明，选择“其他（调剂）”的学生

在受教育满意度方面评分低于其他组别，且差异具

有统计学意义（表 3、表 4）。

2.4　不同院校

不同院校医学技术本科生的受教育满意度评

价具有显著性差异。上海健康医学院的学生在教育

满意度方面评价最高，而上海交通大学医学院的学

生在教育满意度方面给出了最低评价（表 5、表 6）。

这一发现对于理解不同院校在教学质量、教育资源

以及学生需求等方面的差异具有重要意义。

表1 学生教育满意度各因素评价

因素

教育满意度（总体）

课程与教学

学习资源

学术氛围

培养与管理

均值

4.02

4.07

4.00

3.95

4.03

标准差

0.81

0.84

0.89

0.87

0.86

表2 各因素与学生教育满意度的相关分析

影响因素

课程与教学

学习资源

学术氛围

培养与管理

教育满意度

0.932a

0.936a

0.937a

0.946a

注：a， 表示在 0.01 水平上（双尾）显著相关。

表3 专业选择动机对教育满意度差异 [（x±s），分]
因素

总体（教育满意度）

课程与教学

学习资源

学术氛围

培养与管理

兴趣使然
（n=50）

4.09±0.75

4.21±0.76

4.02±0.92

4.02±0.83

4.06±0.83

就业前景
（n=87）

4.12±0.74

4.17±0.77

4.12±0.79

4.02±0.82

4.16±0.82

家庭影响
（n=40）

3.96±0.73

3.96±0.76

3.99±0.77

3.88±0.84

3.99±0.78

学科基础优势
（n=14）

4.38±0.53

4.41±0.55

4.43±0.53

4.34±0.58

4.34±0.52

报考院校吸引力
（n=93）

4.17±0.79

4.21±0.82

4.19±0.84

4.13±0.82

4.12±0.90

朋辈影响
（n=12）

3.80±1.13

3.74±1.20

3.87±1.09

3.71±1.29

3.90±1.08

其他（调剂）
（n=47）

3.40±0.81

3.47±0.88

3.25±0.92

3.38±0.85

3.48±0.85

F 值

6.73

6.22

7.95

5.18

4.25

P 值

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001
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3　讨论与建议

3.1　医学技术本科生教育满意度整体水平较高，加

强院校培养与管理对提升教育满意度帮助较大

调查结果显示，本科生教育满意度总体评价处

于相对满意的水平（平均分为 4.02）。其中，学生对

课堂与教学的满意度最高，而对学术氛围的满意度

最低；不同性别、年级与满意度之间未显示出明显

差异。课堂教学是最直接、最核心的受教育途径，

也是最重要的环节之一。在推进“双一流”建设背

景下，各院校围绕医学技术学科培养目标，在课堂

与教学改革上取得了显著成效，尤其是通过引入校

外和国际优质师资参与课程教学，有效提升了教学

质量，这也是本科生最为满意的原因之一。而本科

生对学术氛围的满意度评价最低（平均分为 3.95）。

作为师生从事科研工作的多元性外部环境，良好学

术氛围的形成是一个漫长而复杂的过程。营造积

极的学术氛围包括建立健全学校交流机制、加强校

际合作与资源共享、提高学术交流管理与服务能

力，为师生提供一个更加开放、包容、融洽的学术环

境。在学术氛围构建具体实践中也要加强有效的

制度保障，例如学术会议制度、学术成果奖励制度、

实验室开放制度等，起到更好的规范和保障作用。

结果还显示，与本科生教育满意度呈相关性最

强的是培养与管理。由于医学技术类专业的学科

跨度大，当前医学技术学院独立建制极少。国内独

立建制的高校仅 10 所，其中“双一流”建设高校

4 所。各大高校大多按学科属性分别纳入具有相关

办学条件的院系管理[11]，缺乏有效且高效的垂直管

理手段，影响医学技术人才培养的整体性与统一

性，进而影响了教育满意度。

3.2　应用型普通院校本科生满意度高于“双一流”

院校本科生

在院校类型方面，本研究发现，不同院校本科

生教育满意度存在显著性差异，“双一流”院校本科

生对教育满意度低于应用型普通院校本科生。原

因可能有以下几点。第一，本科生对教育满意度的

形成包含从高考填志愿选专业到进入大学后，乃至

毕业后对专业的感知认同等多个阶段。学生对教

育满意度从某种程度上是对专业满意度的直接表

达。专业满意度广义上包含各种间接影响学生对

专业满意度的因素，是学生对专业预期与实际感受

的差值。“双一流”院校本科生对教育期望水平更

高，无论是对课程与教学、学习资源、学术氛围和培

养与管理，满意度均低于应用型普通院校本科生。

相较于“双一流”院校，应用型普通院校本科生无论

表6 受教育满意度在不同院校的组间比较 b [（x±s），分]
院校

上海交通大学医学院

天津医科大学

上海健康医学院

上海交通大
学医学院

0.23±0.10a

0.44±0.13a

天津医科
大学

-0.23±0.10a

0.21±0.11

上海健康医
学院

-0.44±0.13a

-0.21±0.11

注：a，P<0.05；b，采用最小显著性差异法。

表4 受教育满意度在专业选择动机的组间比较 b [（x±s），分]
专业选择动机

兴趣使然（n=50）

就业前景（n=87）

家庭影响（n=40）

学科基础优势（n=14）

报考院校吸引力（n=93）

朋辈影响（n=12）

其他（调剂）（n=47）

兴趣使然
（n=50）

0.03±0.14

-0.13±0.16

0.29±0.23

0.08±0.14

-0.29±0.25

-0.70±0.16a

就业前景
（n=87）

-0.03±0.14

-0.17±0.15

0.26±0.22

0.05±0.12

-0.32±0.24

-0.73±0.14a

家庭影响
（n=40）

0.13±0.16

0.17±0.15

0.43±0.24

0.21±0.15

-0.16±0.25

-0.56±0.17a

学科基础优势
（n=14）

-0.29±0.23

-0.26±0.22

-0.43±0.24

-0.21±0.22

-0.59±0.30

-0.99±0.24a

报考院校吸引力
（n=93）

-0.08±0.14

-0.05±0.12

-0.21±0.15

0.21±0.22

-0.37±0.24

-0.77±0.14a

朋辈影响
（n=12）

0.29±0.25

0.32±0.24

0.16±0.25

0.59±0.30

0.37±0.24

-0.40±0.25

其他（调剂）
（n=47）

0.70±0.16a

0.73±0.14a

0.56±0.17a

0.99±0.24a

0.77±0.14a

0.40±0.25

注：a，P<0.05；b，采用最小显著性差异法。

表5 不同院校学生对受教育满意度差异[（x±s），分]
维度

总体（教育满意度）

课程与教学

学习资源

学术氛围

培养与管理

上海交通大学医学院（n=88）

3.79±0.79

3.75±0.88

3.88±0.88

3.77±0.85

3.77±0.89

天津医科大学（n=184）

4.03±0.82

4.14±0.80

3.93±0.92

3.96±0.88

4.05±0.86

上海健康医学院（n=71）

4.24±0.76

4.25±0.78

4.28±0.77

4.14±0.84

4.26±0.79

F 值

6.15

9.22

4.97

3.60

6.51

P 值

0.002

<0.001

0.007

0.028

0.002
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从保研还是考研而言，其难度要高得多，就业成为

其毕业后的最优选。拥有清晰明确的职业期望或

发展目标，个体对教育期望获得感与满足感也会增

加。第二，“双一流”院校本科生由于稀缺资源的超

载竞争而内生驱动，往往选择考研来增加自我认同

感，学历深造成为“双一流”院校本科毕业生的第一

选择。在高等教育内卷化的当下，“反向考研”成为

一种深造学习的社会现象。由于稀缺资源的超载

竞争、对未来的不确定性都降低了“双一流”院校本

科生对教育满意度。

3.3　不同专业选择动机对教育满意度存在显著性

差异

结果发现，学生在报考专业时选择动机包括兴

趣使然、就业前景、家庭影响、报考院校吸引力、朋

辈影响、学科基础优势等，其中选择动机排前三的

是“报考院校吸引力”“就业前景”和“兴趣使然”。

学生最看重的是专业乃至院校在全国高校中的地

位，高校知名度、社会声誉、吸引力是学生选择报考

的重要参考依据。其次，就业前景和就业率也是影

响学生专业选择的主要因素，反映了学业与就业二

者相关性，使得学生在选择过程中相对理性、务实。

因此，院校与专业认可度是影响学生报考选择的重

要动机，加强院校、院系、专业自身内涵建设，包括

课程建设、师资建设、学术氛围、就业规划、制度保

障等，都是吸引优质生源的重要途径。

结果还发现，专业选择动机为“学科基础优势”

的学生满意度最高，被“调剂”的学生满意度最低。

充分做好教育升学规划是职业生涯启航的第一课，

而做好教育升学规划的先决条件是对自我、专业都

有充分且清晰的认知。对具有鲜明学科基础优势

的学生而言，选择擅长的科目再去匹配专业，是专

业选择最优原则。初中阶段加强对学生职业规划

启蒙教育，储备好学科所需的基础知识与能力，在

初中教育中逐步使得学科优势内在动机最终形成。

高中阶段应进一步顺应新高考选科，给予学生选科

指引，统筹优化“兴趣选科”和“职业规划”双重需

求，更好规划专业志愿，精准定位职业期望，减少被

动“调剂”录取的现象。最后，高校要专业宣讲、科

普“下沉”，做好“大学开放日”、校外实践类活动的

设计、宣传，提高学生对报考院校、专业的感性和理

性认识。

综上所述，本研究中医学技术本科生的教育满

意度水平较高，其中在课程与教学维度得分最高，

但学术氛围维度得分最低；与教育满意度呈相关性

最强的是培养与管理维度；“双一流”院校本科生教

育满意度低于应用型普通院校本科生；专业选择动

机为“学科基础优势”的学生满意度最高，被“调剂”

的学生满意度最低。应当重点关注院校对学生的

培养与管理，营造积极学术氛围，提升报考院校和

专业吸引力。同时，相较于应用型本科院校，“双一

流”建设高校应处理好培养目标与学生期望、行业

需求乃至国家战略所需之间的关系。不同院校可

在课程与教学、教学资源等方面进行适度调整，促

进医学技术人才错位、多元、有序发展。
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